Bilancio Sociale

2020

COOP. SOCIALE PONTBOSET SOC. COOP. SOCIALE




Sommario

1. PREMESSA/INTRODIUZIONE ..o eoseeermasessemsercmecimsesrisesssssnasssasssssaass sesmassssssss srssssssesssses sseasassssss sssssores 5
2. NOTA METODOLOGICA E MODALITA' DI APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E
DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE ... reenssesemrecscssenens irerssasebsrans s insneats 6
3. INFORMAZIONE GENERALL SULL'ENTE .o eeereemsesrentnesmsressemssssssnssasssrassssassssressaseessessssrses sasesmssens 7
Aree 1erritoriall di OPEIBEIVITA .. ..o cemee s esesrerssr s sessesenmaassasa s s s ss e ot rebes s b s bt 7
Valori e finalita perseguite (missione deli'ente ~ come da statuto/atto costitutivo)................. 7
Attivita statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o all'art. 2 DL
legislativo n. 112/2077 0 art. 71 0. 381/T199T) i sssssssanssssersss 7
Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale ... s 8
Collegamenti con altri enti del Terzo settore (inserimento in reti, gruppi di imprese
SOUIANLL) crverereosersereeresrrmsmsaresmssoren casamseseesressmstissessermsesebaebas s s e s e bas et st Aa S skt E b A e R RS SRR Pa RS SR PR TS ren gt enasrn 8
CONTESIO QI FHHOIIMENTO et enress s anesressonen e s s be A SRR RS RA AR 5 8
StOria Al OTGaNIZZAZIONE ..o cveerecacmnrene s erecmeacerterececamssreeta st bemss b ssrssessb s AR AR A RS S ve RS 8
4.  STRUTTURA, GOVERNQO £ AMMINISTRAZIONE ..o imrrscnmnvoscmmmscscnssssssssssssssssssssssssesssnars 10
Consistenza e composizione della base socCiale/assoCiativa ... 10
Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione degli organi
.............................................................................................................................................. 10
Modalita di NOMING @ AUIAta CANCA .ot essaresssssses s asss s .11
N. di CdA/anno + parteCipazionNe MEAIA..... .o i ssrsssresssrsssseeesssessesssane 11
Tipologia organe di CONMTONO ...ttt sremsser s serrs s sssn s s ninasess 1
Mappatura dei principali stakeholder..... i ceeermrssmeressnresssecananeas 11
Presenza sistema di rilevazioni di feedback ... caessns s 13
COMMENTO Bi GBETceerneriaemriemc e rem e seesemsem it besme s bbb ases s a4 bbb b b SRR SR s EEA P RS R A bSR RSP 08 13
S.  PERSONE CHE OPERANQ PER L'ENTE ooomreocceermsceaesrescnmmrerenmrnseee st s emmssssesssasassssarsns e 14
Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario) ... 14
Composizione del PersonNale.. s s .14
Attivita di formazione e valorizzazione realiZzate ... msreemsecesmereesreessesesens 17
Contratto di lavoro applicato ai lavoratori. . e srsssiassssessssr s essseees 17
Natura delie attivita svolte dai volontar ... ettt s 18

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalita e importi dei

rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai

componenti degli organi di amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati”
........................ cereeecen s et samse st nasrrnenarsecbeacsoecrns E O

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti
LB IR et cerecenecer s emis st e a8 s a8 8 a5 AR SRR e b R A kAR AR R 18




In caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di
autocertificazione, modalita di regolamentazione, importo dei rimborsi complessivi annuali

e numero di volontari che ne hanno USUfTUItO .. rrssneas .18
6. OBIETTIVI E ATTIVITA wooeooceorreonssseosimsssessessessresssemssssssssessssssssssssssssssessossesssssssssesmseessrensessassssess 19
Dimensioni di valore & obIettivi di IMPATIO ... scssestsensse s ssmeresnsesrensecomesesesiseessss 19
QULDUL BEEIVITA 1ooreeeeereorensssseresserrscsessssssseesssiaesermassrsess st seessssst ot sases  assea s s s st sens 448 S8 83 28RS b 404 21
Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni precedenti........... 21
Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di INtEresse ... 21
Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualita (se pertinenti.............. 21

Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gl eventuali
fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o it mancato raggiungimento) degli obiettivi

PIOGTAMIMIALE w.overcvaeceeenesesessenimsssrisiomssssmassssssssssasssoasaesssres essees s bt b s R4 14450044444 R 050 21
Elementi/fattori che possono comprometiere il raggiungimento dei fini istituzionali e
procedure poste in essere per prevenire tall SHUAZION ... s s 22
7.  SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA .......roioeeccccrsrsesmsenesessemmsscsssassmimsssstsssssssrersmsncessasessases 23
Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e
DTEVAL covevteeeerieeieceret v sessrasssssers st easssme s st a st s ne s e sam s st ear et bt s bR e RS RS e s 23
Capacita di diversificare 1 COMIMITERRTT ... e cersimsresrsercsrsercrmscasmseess s eemmsseenesssseeessssasssssasiosens 24
Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi {se prevista) .o, 25

Finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti
utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla destinazione delle

stesse 18 e s gmeane e s e e AL HeeE P A AL AR AR R P4 RFA RERSS AR HRR SRR LS TR SRS AT AR RS 4S e4 25
Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse nella gestione ed
evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli effetti negativi.......... 25
8. INFORMAZIONT AMBIENTALL ..coooocreeetreccrmmrrrmmseasmmasmscommrecers s sessssssbose s sss s s e sssssssassssssssssassssssss 26
Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita SVOIe......vv et 26
Politiche e modalita di gestione di tali IMPatl ... srsssssssssss 26
Indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime, produzione di rifiuti
ecc.) e variazione dei valori assunti dagli STSSI ..o e esss s sssssssssssnssmns 26
9. INFORMAZIONI SU RIGENERAZIONE ASSETCOMUNITARL......ommecrccermmcrememssmssismsansssrsasannsnans 27
TIPOIOGIA Qi AUVITA evevvvecrrer e roseensessacmaorermeeeessss st ssssessssasssess s s assssens s sssas s sR b 2488845 27
Descrizione sintetica delle attivita svolte in tale ambito e dell'impatto perseguito attraverso
12 1OTO FRANZZAZIONE ...t aese s srssesseesssacan s sassesens s smss o am s s ass s s et s bam s e rnas 27
Caratteristiche degli interventi re@lzzati ... eeesssss 27
Coinvolgimento della COMUNMITA........cr et ssrssss st s st o 27

Eventi/iniziative di sensibilizzazione sul tema della rigenerazione degli asset comunitari.. 27
NECALEON .t eeces e cns e e tst s rameser s e e s e 4R R SRR SRR o b AR AR S 27
10,  ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE.........ocoiminremionssrsassssrammssesssnsssmasssesssssssssasons 28



Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della
rendiCoONtAZIONE SOCIBIR ettt eies st bien

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro

[ COTTUZIONME BOC. e ireeereietrnereeiorsssenesrsas besstsecasess senosasesrsosssssassessasrsessossess sresssesemsesas s orer ier st antssossicsasscss 28
Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e all'approvazione del
bilancio, NUMETO dei PATtECIPANTI v eeerem e cassssmsessresa s ssss s sinassss s sm s aas s sevss n s sarss 28
Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunion .. 28
La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modello della L. 231/20017 No ... 28
La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalita? No.....icnssiinnnes 28
La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualita dei
PrOUOT/ProCessi? NO ... st sess s s R b bs e e s a s s n s sa s rne s 28
11,  MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANG DI CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE
{modalita di effettuazione eIl @S} c s rerreeerems s sassimecs st ssasssssss s ssnsesses s 29

Per gli enti diversi dalle imprese sociali osservanza delle finalita sociali, con particolare
riguardo alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 117/2017 in materia di: (art. 5,6, 7



1. PREMESSA/INTRODUZIONE

La redazione di questo primo Bilancio Sociale & stata I'occasione per fa Cooperativa di
mettere in evidenza sia la ricchezza degli esiti delle attivita realizzate sia le opportunita di
miglioramento, soprattutto nell'ambito della relazione con i dipendenti. In effetti, la necessita
di riflettere su alcuni aspetti della gestione del personale ha fatto emergere diverse idee su
come personalizzare maggiormente il rapporto con i singoeli dipendenti.



2.NOTA METODOLOGICA E MODALITA' DI
APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE
DEL BILANCIO SOCIALE

Per la redazione del Bilancio sociale, la Cooperativa ha usato lo standard di rendicontazione
proposto dalle Linee guida pubblicate con il DM 4/07/2019.

Essendo il primo Bilancio sociale redatto dalla Cooperativa, si € tenuto conto delle attivita
realizzate nel 2020 e, in particolare, della manutenzione del verde per soggetti pubblici; dalla
gestione del front office informativo di Valsavarenche per il periodo estivo (luglio e agosto) e
della realizzazione di impianti elettrici civili ed industriali,

La riflessione e la compilazione dei campi proposti nella piattaforma messa a disposizione da
Confcooperative per la redazione del Bilancio sociale é stata fatta dai componenti del CdA
con il supporto dei consulenti della Fédération des Coopératives valddtaines.

I Bilancio sociale & stato approvato daill'Assemblea dei Soci in data 10/06/2021 .

Del Bilancio Sociale sara data ampia comunicazione attraverso la sua pubblicazione sul sito
internet della Fédération des Coopératives valddtaines e la consegna di una sua copia agl
enti con cui la Cooperativa ha in atto una collaborazione.



3.INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

Informazioni generali:

Nome dell’'ente COOQP. SOCIALE PONTBOSET SOC. COOP. SOCIALE
Codice fiscale 01150370078

Partita IVA 01150370078

Forma giuridica e

qualificazione ai sensi del Cooperativa Sociale di tipo 8

codice del Terzo settore

. . LOC. PONT BOZET, 108 - 11020 - PONTBOSET (AO) -
Indirizzo sede legale

PONTBOSET (AO)
S
Telefono 3294174508
Fax
Sito Web 7
Email copepontboset@g mail.com
Pec coopontboset@pec.confcooperative.it
Codici Ateco 81.30.00

Aree territoriali di operativita

La Cooperativa svolge le proprie attivitd nell'ambito del territorio della Valle d'Aosta

Valori e finalita perseguite (missione dell'ente — come da statuto/atto
costitutivo)

La Cooperativa opera per creare occasioni di lavoro e di sviluppo per le persone che abitano
nel territorio di riferimento: partendo dalla Vaile di Champorcher per arrivare agli altri
Comuni delia Valle d'Aosta.

Attivita statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o
all'art. 2 DL legislativo n. 112/2017 o art. 1 1. n. 381/1991)

La cooperativa svolge attivita di manutenzione di aree verdi e servizi vari rivolti alle
amministrazioni comunali, finalizzate all'inserimento sociale e lavorativo di persone che si
trovano in situazioni di disagio sociale con particolare riguardo per i soggetti in situazione di
handicap fisico, ai sensi dell’'art.1 lettera b) della legge 381/1991.

Lo statuto contempla un perimetro piu ampio rispetto alle attivita effettivamente realizzate
nel 2020.




Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale

Come attivita secondaria, la Cooperativa si occupa anche di installazione e manutenzione di
impianti elettrici civili ed industrial

Collegamenti con altri enti del Terzo settore (inserimento in reti, gruppi di
imprese sociali...)

Reti associative (denominazione e anno di adesione):

Denominazione Anno
Fédération des coopératives valdotaines 2010
Consorzi:

Nome

Altre partecipazioni e quote (valore nominale):

Denominazione Quota

Contesto di riferimento

La Valle d'Aosta & I'ambito territoriale in cui nasce e si sviluppa 'attivita della Cooperativa.
dati piu recenti descrivono la Valle alle prese con la gravita e 'eccezionalita deli’'emergenza
derivante dalla pandemia di Covid-19. L'incertezza sulle sue ripercussioni resta molto elevata:
i tempi e l'intensita della ripresa dipenderanno dall'efficacia delle politiche economiche di
contrasto introdotte, anche perché il sistema economico regionale, all'insorgere della
pandemia, stava faticosamente uscendo dalla crisi iniziata nel 2008 e mai completamente
superata.

Storia dell’'organizzazione

Fin dalla sua costituzione, nel 2010, la Cooperativa ha svolto le attivita di pulizia del verde e
di manutenzione dell’arredo urbano per enti e soggetti pubblici. Inoltre, fino al 2016 si &
occupata dell'assistenza scuolabus e delle pulizie dei locali comunali.

Tra il 2016 e il 2019 la Cooperativa ha avuto in gestione un bar ristorante a Champorcher e
dal 2014 collabora con it Comune di Valsavarenche per garantire l'apertura del front office
che fornisce le informazioni turistiche nel periodo estivo (luglio e agosto).




2012

rinnovo direttivo

2018

rinnovo Consiglio di Amministrazione

2010

costituzione della Cooperativa

2015

rinnovo direttivo, norma di legge, passaggio
da Amministratore Unico a Consiglio di
Amministrazione

2021
Rinnovo Consiglio di Amministrazione



4.STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Consistenza e composizione della base sociale/associativa

Numero Tipologia soci

3 Soci cooperatori lavoratori

2 Soci cooperatori volontari

0 Soci cooperatori fruitori

0 Soci cooperatori persone giuridiche
0 Soci sovventori e finanziatori

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione
degli organi

Dati amministratori - CDA:

Nome e Rappresent | Sesso Et | Data Eventual | Nume | Rueli Presenz | Indicare se ricopre la
Cognome ante di a nomina @ grado [ ricopertiin { ain carica di Presidente,
amministrator | personha di mand | comitati CdA. vice Presidents,
e giuridica ~ parentet ati per i Consigliere delegato,
societd acon controlio, societa componente, e
almeno rischi, cantroli | inserire altre
un altro noming, ate o informazioni utifi
compone remunerazi | facenti
nte one, parte
CdA sostenibilit | del
a gruppe
o delta
rete di
interess
e
PACLO | No masc | 4 | 11/04/2 3 No | PRESIDENTE
VUILLER hio 8 | 018 DEL
MOZ CONSIGLIC DI
AMMINISTRA
ZIONE

Descrizione tipologie componenti CdA:

Numero Membri CdA

fotale componenti (persone)

di cui maschi

di cui femmine

di cui persone svantaggiate

di cui persone normodotate

W IR e | =2 [N 2

di cui soci cooperatori lavoratori
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di cui soci cooperatori volontari

di cui soci cooperatori fruitori

di cui soci sovventoriffinanziatori

di cui rappresentanti di soci cooperatori persone giuridiche

IO | O |@

Altro

Modalita di nomina e durata carica

It consiglio di amministrazione viene nominato e deliberato in assemblea ogni 3 anni

N. di CdA/anno + partecipazione media

In media 2 CdA/anno con # 100% della partecipazione media

Persone giuridiche:

Nominativo

Tipologia

Tipologia organo di controllo

Non sono presenti organi di controllo

Partecipazione dei soci e modalita {ultimi 3 anni):

Anno Assemblea Data Punti OdG | % partecipazione | % deleghe

2018 Approvazione 11/04/2018 | 3 100,00 0,00
bitlancio

2019 Approvazione 27/05/2019 | 3 100,00 0,00
bilancio

2020 Approvazione 11/06/2020 | 3 100,00 0,00
bilancio

La partecipazione alla vita dell'ente & sempre stata in armonia con le decisioni e le strategie

del CdA

La Cooperativa si caratterizza per il confronto sereno e costante tra i soci che permette di
creare un clima di rispetto che, a sua volta, favorisce la condivisione delle decisioni

strategiche.

Mappatura dei principali stakeholder

Tipologia di stakeholder:

11




Tipologia Stakeholder Modalita coinvolgimento Intensita
Personale coltoquio individuali iniziale di conoscenza; 1-
monitoraggio sul luogo di lavoro e attraverso | Informazione
messaggi Whatsapp; incontro finale a
conclusione del periodo di favoro
Soci diretto: confronto costante 2-
Consultazione
Finanziatori 5*1000 Non presente
Clienti/Utenti Amministrazioni comunali 1-
Informazione
Fornitori contratti Non presente
Pubblica Amministrazione contatti informai Non presente
Collettivita contatti informali Non presente

Percentuale di Partnership pubblico: 0,00%

Livello di influenza e ordine di priorita

Personale

Soci Clienti/Utenti

SCALA:

1 - Informazione

2 - Consultazione

3 - Co-progettazione
4 - Co-produzione

5 - Co-gestione

Tipologia di collaborazioni:

Descrizione Tipologia Tipo di Forme di
soggetto collaborazione collaborazione
Manutenzione aree Ente pubblico Convenzione 3

12




verdi l

Presenza sistema di rilevazioni di feedback

0 questionari somministrati

0 procedure feedback avviate

Commento ai dati

La cooperativa svolge in prevalenza ['attivita di manutenzione di aree verdi tramite
convenzioni con fe amministrazioni comunali, quindi, restituisce le informazioni richieste dai
contratti sottoscritti

13



5.PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario)

Occupazioni/Cessazioni:

N. Occupazioni N. Cessazioni
21 Totale lavoratori subordinati 19 Totale cessazioni anno di
occupati anno di riferimento riferimento
17 di cui maschi 16 di cui maschi
di cui femmine di cui femmine
di cui under 35 9 di cui under 35
di cui over 50 di cui over 50
Assunzioni/Stabilizzazioni:
N. Assunzioni N. Stabilizzazioni
19 Nuove assunzioni anno di Stabilizzazioni anno di
riferimento* riferimento*
16 di cui maschi 0 di cui maschi
3 di cui femmine 0 di cui femmine
9 di cui under 35 0 di cui under 35
5 di cui over 50 0 di cui over 50
*

* da disoccupato/tirocinante a occupato

Composizione del personale

da determinato a indeterminato

Personale per inquadramento e tipologia contrattuale:

Contratti di lavoro

A tempo indeterminato

A tempo determinato

Totale 3 3
Dirigenti 0 0
Quadri 0 0
Impiegati 1 0
Operai fissi 2 3
Operati avventizi 0 0
Altro 0 0
Composizione del personale per anzianita aziendale:
In forza al 2020 In forza al 2019
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Totale 6 0
< 6 anni 5 0
6-10 anni 1 0
11-20 anni 0 0
> 20 anni 0 0

N. dipendenti

Profili

Totale dipendenti

Responsabile di area aziendale strategica

Direttrice/ore aziendale

Coordinatrice/ore di unita operativa e/o servizi complessi

Capo ufficio / Coordinatrice/ore

di cui educatori

di cui operatori socig-sanitari {OS5)

operai/e

assistenti all'infanzia

assistenti domiciliari

animatori/trici

mediatori/trici culturali

logopedisti/e

psicologi/ghe

sociologi/ghe

operatoriftrici dell'inserimento lavorativo

autisti

operatori/ftrici agricoli

operatore dell'igiene ambientale

cuochife

OO iolioi0 il |l |Cih |OIOIO|=1C[—]0

camerieri/e

Di cui dipendenti

Svantaggiati

1 Totale dipendenti
di cui Lavoratori con svantaggio certificato (n. 381/1991, ecq)
0 di cui lavoratori con altri tipi di svantaggio non certificato (disagio

sociale)

15




N. Tirocini e stage

0 Totale tirocini e stage
0 di cui tirocini e stage
0 di cui volontari in Servizio Civile

Livello di istruzione del personale occupato:

N. Lavoratori

0

Dottorato di ricerca

Master di 1I livello

Laurea Magistrale

Master di [ Hivello

Laurea Triennale

Diploma di scuola superiore

Licenza media

O OO0 (S

Altro

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

N. totale Tipologia svantaggio di cui dipendenti | di cui in
tirocinio/stage

2 Totale persone con svantaggio 2 0

1 persone con disabilita fisica e/o 1 0
sensoriate L 381/91

0 persone con disabilita psichica L 0 0
381/91

0 persone con dipendenze L 381/91
persone minori in et lavorativa in 0
situazioni di difficolta famitiare L
381/91

0 persone detenute e in misure 0 0
alternative L 381/91

1 persane con disagio sociale (non 1 0
certificati) o molto svantaggiate ai
sensi del regolamento comunitario
651/2014, non gia presenti
nell'elenco

1 lavoratori con svantaggio soci della cooperativa

0 lavoratori dipendenti con svantaggio e con contratto a tempo indeterminato




Volontari

N. volontari

Tipologia Volontari

2 Totale volontari
2 di cui soci-volontari
0 di cui volontari in Servizio Civile

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate

Formazione professionale:

Ore totali Tema N. Ore Obbligatoria/ | Costi

formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite obbligatoria

0 0 0 0.00 No 0,00

Formazione salute e sicurezza:

Ore totali Tema N. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti

pro-capite obbligatoria

120 sicurezza sul | 15 8,00 Si 1000,00
lavoro

Contratto di lavoro applicato ai lavoratori

Tipologie contrattuali e flessibilita:

N. Tempo indeterminato Fuil-time Part-time

3 Totale dipendenti indeterminato 0 3

2 di cui maschi 0 2

1 di cui femmine 0 1

N. Tempo determinato Full-time Part-time

2 Totale dipendenti determinato 0 2

1 di cui maschi 0 1

1 di cui femmine 0 1

N. Stagionali /occasionali

15 Totale lav. stagionali/occasionali

12 di cui maschi
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3 di cui femmine

Autonomi

Totale {av. autonomi

di cui maschi

oiolo|z

di cui fermmine

Natura delle attivita svolte dai volontari

attualmente i due soci volontari non svolgono attivitd a supporto della Cooperativa

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalita e
importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a
qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e
controlio, ai dirigenti nonché agli associati”

Tipologia compenso Totale Annuo Lordo
Membri Cda Non definito 0,00
Organi di controlio Non definito 0,00
Dirigenti Non definito 0,00
Associati _ Retribuzione 0.00

CCNL applicato ai lavoratori: CCNL per i lavoratori delle cooperative del settore agricolo,
settore industria, settore sociale

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori
dipendenti dell'ente

16031,00/8103,00

In caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di
autocertificazione, modalita di regolamentazione, importo dei rimborsi
complessivi annuali e numero di volontari che ne hanno usufruito

Importo rimborsi dei volontari complessivi annuali: 0,00 €

Numero di volontari che ne hanno usufruito: 0

Modalita di regolamentazione per rimbaorso volontari: nel 2020 non sono stati effettuati
rimborsi ai volontari
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6. OBIETTIVI E ATTIVITA

Dimensioni di valore e obiettivi di impatto

Sviluppo economico del territorio, capacita di generare valore aggiunto economico,
attivazione di risorse economiche "comunitarie” e aumento del reddito medio
disponibile o della ricchezza netta media pro capite:

presente, ma non dimostrabile

Governance democratica ed inclusiva, creazione di governance multistakeholder
(stakeholder engagement) e aumento della presenza di donne/giovani/altre categorie
{?) negli organi decisionali (% di donne/giovani/altre categorie (?) in posizione apicale
negli organi decisionali sul totale dei componenti):

non presente

Partecipazione e inclusione dei lavoratori, coinvolgimento dei lavoratori, crescita
professionale dei lavoratori e aumento del livello di benessere personale dei lavoratori
oppure riduzione dell’incidenza di occupati sovraistruiti (% di occupati che possiedono
un titolo di studio superiore a quello maggiormente posseduto per svolgere quella
professione sul totale degli occupati):

presente, ma non dimostrabile con dati oggettivi

Resilienza occupazionale, capacita di generare occupazione, capacita di mantenere
occupazione e aumento del tasso di occupazione 20-64 anni del territorio di
riferimento oppure % di trasformazioni nel corso di un anno dalavori instabili a lavori
stabili / % di occupati in lavori instabili al tempo t0 (dipendenti con lavoro a termine +
coflaboratori) che a un anno di distanza svolgono un lavoro stabile (dipendenti a
tempo indeterminato) sul totale degli occupati in lavoriinstabili al tempo t0):

presente, ma non supportato da dati oggettivi

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, benessere dei lavoratori svantaggiati e
riduzione dello svantaggio e crescita personale delle persone svantaggiate:
presente, ma non rilevato in modo oggettivo

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, miglioramento/mantenimento qualita
della vita (beneficiari diretti/utenti) e aumento del livello di benessere personale degli
utenti oppure aumento delia % di persone soddisfatte per la propria vita
(soddisfazione per la propria vita: percentuale di persone di 14 anni e piii che hanno
espresso un punteggio di soddisfazione per lavita tra 8 e 10 sul totale delle persone di
14 anni e pin):

presente, ma non ritevato in modo oggettivo

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, miglioramento qualita della vita
{familiarl) e riduzione dell'indice di asimmetria del lavoro familiare {tempo dedicato al
lavoro familiare dalla donna di 25-44 anni sul totale del tempo dedicato al lavoro

familiare da entrambi i partner per 100):
non presente

Qualita e accessibilita ai servizi, accessibilita dell'offerta, qualita ed efficacia dei servizi
e costruzione di un sistema di offerta integrato:
non presente
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Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, attivazione di processi di community
building e aumento della partecipazione sociale (% di persone di 14 anni e piu che
negli ultimi 12 mesi hanno svolto almeno una attivita di partecipazione sociale sul
totale delle persone di 14 anni e piu):

presente, ma non dimostrabile oggettivamente

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, trasparenza nei confronti della
comunita e aumento della fiducia generalizzata (% di persone di 14 anni e piii che
ritiene che gran parte della gente sia degna di fiducia sul totale delle persone di 14
anni e piu):

presente, ma non dimostrabile

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, sviluppo e promozione del territorio e
aumento della consistenza del tessuto urbano storico (% di edifici in ottimo o buono
stato di conservazione sul totale degli edifici abitati costruiti prima del 1919) oppure
riduzione dell'insoddisfazione per il paesaggio del luogo di vita (% di persone di 14
anni e pitt che dichiarano che il paesaggio del luogo di vita é affetto da evidente
degrado sul totale delle persone di 14 anni e pia):

non presente

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, creativita e innovazione e aumento
del tasso di innovazione di prodotto/servizio del sistema produttivo (% di imprese che
hanno introdotto innovazioni di prodotto-servizio nell’arco di un triennio sul totale
delle imprese con almeno 10 addetti):

non presente

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, propensione imprenditoriale e
aumento dell'incidenza dei lavoratori della conoscenza sull'occupazione (% di occupati
con istruzione universitaria (isced 5,6, 7 e 8) in professioni scientifico-tecnologiche
(isco 2-3) sul totale degli occupati):

nan presente

Conseguenze sulle politiche pubbliche, risparmio per la p.a. e aumento delle risorse di
natura pubblica da riallocare:
non presente

Conseguenze sulle politiche pubbliche, rapporti con istituzioni pubbliche e aumento e
stabilizzazione dei processi di co-programmazione e co-progettazione:
non presente

Sostenibilita ambientale, attivita di conservazione e tutela deil’ambiente e aumento del
conferimento dei rifiuti urbani in discarica (% di rifiuti urbani conferiti in discarica sul
totale dei rifiuti urbani raccolti):

non dimostrabile

Sostenibilita ambientale, promozione di comportamenti responsabili da un punto di
vista ambientale e aumento del livello di soddisfazione per la situazione ambientale (%
di persone di 14 anni e pit molto o abbastanza soddisfatte della situazione ambientale
(aria, acqua, rumore) della zona in cui vivono sul totale delle persone di 14 anni e piu):
non presente
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Sviluppo tecnologico, utilizzo di ict, competenze ict e aumento dell'efficacia e
dell'efficienza del sistema attraverso I'utilizzo di tecnologie:
non presente

Output attivita

n. 11 contratti sottoscritti con i Comuni n. 7.274 ore lavorate
n. 1764 ore di servizio scuolabus e di operaio

n. 2 impianti elettrici realizzati

n. 563 ore apertura front office

Tipologia beneficiari e Output delle attivita (Cooperative sociali di tipo B)

N. totale Categoria utenza Divenuti lav. Avviato tirocinio
dipendenti nell'anno di rif
nell'anno di rif

Durata media tirocini (mesi) 0 e 0,00% buon esito
Tipologia attivita esterne (Eventi di socializzazione organizzati a contatto con la
comunita locale)

Numero attivita esterne: 0

Tipologia:
Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni
precedenti

non presente

Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse

non presente

Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualita (se
pertinenti)

Non presenti

Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli

eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato
raggiungimento) degli obiettivi programmati

Gli obiettivi fissati per il 2020 sono stati tutti raggiunti con esiti considerati soddisfacenti da
parte di tutti i soggetti coinvolti: cooperativa e portatori di interesse.
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Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni

Un possibile fattore di disturbo per il raggiungimento dei fini istituzionali & la mancata
registrazione di disguidi o problemi operativi nella realizzazione delle attivita. A tal proposito
la Cooperativa sta cercando di individuare la modalita pit efficace per far emergere e per
tenere traccia di tali eventi in modo da porvi rimedio in breve tempo, limitando al minimo le
eventuali conseguenze negative.

22



7.SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi

pubblici e privati

Ricavi e provenienti:

2020 2019 2018
Contributi pubblici 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Contributi privati 0,00 € 0,00 € 000 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
sociali, socio-sanitari e socio-educativi
Ricavi da altri 0,00 € 0,00 € 0,00 ¢
Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre 209.289,00 | 126.820,00 |79.702,00 €
tipologie di servizi {(manutenzione verde, € €
pulizie, ...)
Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota 507400 € 81.291,00€ | 9678700 €
cofinanziamento
Ricavi da Privati-Imprese 0,00 € 498200 € 15.045,00 €
Ricavi da Privati-Non Profit 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Consorzi /o altre Cooperative 0,00 ¢ 0,00 € 0,00 €
Patrimonio:

2020 2019 2018
Capitale sociale 118.100,00 | 118.100,00 | 68.800,00 €

€ €
Totale riserve 496,00 € 496,00 € 496,00 €
Utile/perdita dell'esercizio 16.231,00€ [ 000€ -49.366,00 €
Totale Patrimonio netto 16.256,00€ | 2700¢ -47.276,00 €
Conto economico:

2020 2019 2018
Risultato Netto di Esercizio 16.231,00€ [ 0,00¢€ -49.366,00 €
Eventuali ristorni a Conto Economico 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE) 1739400 € | 1.421,00 € -2.060,00 €
Composizione Capitale Sociale:
Capitale sociale 2020 2019 2018
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capitale versato da soci cooperatori lavoratori | 111.300,00 | 107.300,00 | 62.200,00 €
3 3
capitale versato da soci cooperatori volontari 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci cooperatori fruitori 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci persone giuridiche 0,00 € 0,00 € D,00 €
capitale versato da soci sovvenioriffinanziatori | 0,00 € 0,00 € 000 €
Composizione soci sovventori e finanziatori 2020
cooperative sociali 0,00 €
associazioni di volontariato 0,00 €
Valore della produzione:
2020 2019 2018
Valore della produzione (voce A5 del Conto 214.363,00 121392900 | 190.171,00¢€
Economico bilancie CEE) € €
Costo del lavoro:
2020 2019 2018
Costo del favoro (Totale voce B.9 Conto 157.790,00 132.325,00 | 13551600 €
Economico Bilancio CEE) € €
Costo del lavoro (compreso nelfla voce B.7 0,00 % 0.00 % 0,00 %
Conto Economico Bilancio CE)
Peso su totale valore di produzione 7300 € 62,00 € 71,00 €
Capacita di diversificare i committenti
Fonti delle entrate 2020:
2020 Enti pubblici Enti privati Totale
Vendita merci 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Prestazioni di 209.289,00 € 5.074,00 € 214.363,00 €
servizio
Lavorazicne conto 0,00 € 0,00 € 0,00 €
terzi
Rette utenti 0,00€ 0,00 € 0,00 €
Altri ricavi 000 € 0,00 € 0,00 €
Contributi e offerte 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Grants 0,00 € 0,00 £ 0,00 €
progettazione
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Altro 57,00 € 0,00 € 57,00 €

E possibile indicare, in maniera facoltativa, una suddivisione dei ricavi per
settore di attivitd usando la tabella sotto riportata:

2020 Enti pubblici Enti privati Totale
Servizi socio- 0,00 € 0,00 € 0,00 €
assistenziali

Servizi educativi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servizi sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servizi socio-sanitari | 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Altri servizi 209.285,00 € 5.074,00 € 214.363,00 €
Contributi 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2020:

2020
Incidenza fonti pubbliche 209.289,00 € 98,00 %
Incidenza fonti private 5.074,00 € 2,00 %

Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi {se prevista)

Promozione iniziative di raccolta fondi:

Non sono mai state messe in essere, né sono previste, attivita strutturate di raccolta fondi

Finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento,
strumenti utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e
sulla destinazione delle stesse

Non sussistono

Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticitd emerse nella
gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli
effetti negativi

Indicare se presenti:
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8. INFORMAZIONI AMBIENTALI

Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte

Politiche e modalita di gestione di tali impatti

Strategie interne per la gestione dell'impatto ambientale:

Educazione alla tutela ambientale:

Tema formativo

Ore totali

N. partecipanti

Personale/comunita locale

Eventi/finiziative di sensibilizzazione su temi ambientali:

Titolo
Eventi/finiziative

Tema

Luogo

Destinatari

Indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime,
produzione di rifiuti ecc.) e variazione dei valori assunti dagli stessi

Indice dei consumi:

Consumi anno di
riferimento

Unita di misura

Energia elettrica: consumi
energetici {(valore)

Gas/metano: emissione C02
annua

Carburante

Acqua: consumo d'acgua
annuo

Rifiuti speciali prodotti

Carta

Plastica: Kg
Plastica/imballaggi utilizzati
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9.INFORMAZIONI SU RIGENERAZIONE ASSET
COMUNITARI

Tipologia di attivita

Descrizione sintetica delle attivita svolte in tale ambito e dell'impatto
persequito attraverso la loro realizzazione

Caratteristiche degli interventi realizzati

Riferimento geografico:

Coinvolgimento della comunita

Eventi/iniziative di sensibilizzazione sul tema della rigenerazione degli asset
comunitari

Titolo Tema Luogo Destinatari
Eventi/iniziative

da fare da fare da fare da fare
Indicatori
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10. ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della
rendicontazione sociale

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la
lotta contro la corruzione ecc.

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e
all'approvazione del bilancio, numero dei partecipanti

Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni

La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modelio della L. 231/2001? No
La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalita? No

La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualita dei
prodotti/processi? No
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1. MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO DI
CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (modalita di
effettuazione degli esiti)

Il bilancio sociale dovra dare conto del monitoraggio posto in essere e degli esiti dello stesso
mediante la relazione dell'organo di controllo, costituente parte integrante del bilancio
sociale stesso.

Nota per le COOPERATIVE SOCIALI (E PER LE COOPERATIVE IN GENERE):

Occorre specificare che Fart. 6 — punto 8 — lett a) del D.M. 4/7/2019 - “Linee guida del
bilancio sociale per gli ETS" - prevede l'esclusione delle cooperative sociali dal disposto
deil’art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di
suo monitoraggio, sono disciplinate dalle proprie norme codicistiche, in qualita di societa
cooperative.

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca V'orientamento gia espresso dal Ministero
del Lavoro e delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del
31 gennaio 2019, che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui
all‘articolo del 10 del d.igs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la
conseguenza che nelle cooperative I'organo di controllo non é tenuto al moenitoraggio sul
bilancio sociale).

b) Per gli enti diversi dalle imprese sociali osservanza delle finalita sociali, con
particolare riguardo alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 117/2017 in materia
di: (art. 5,6,7e8)

s esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di cui all'art. 5, comma 1 per
finalita civiche solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le norme particolari che
ne disciplinano I'esercizio, nonché, eventualmente, di attivitd diverse da quelle di cui al
periodo precedente, purché nei limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di
secondarieta e strumentalita secondo criteri e limiti definiti dal decreto ministeriale di cui
all‘art. 6 del codice del Terzo setiore;

» rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effetfuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di verita trasparenza e corretiezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico e in
conformita alle linee guida ministeriali di cui all'art. 7 comma 2 del codice del Terzo
settore;

+ perseguimento dell'assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del
patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate
comungue denominate) per lo svolgimento dell'attivita statutaria;

» ['osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e
riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri
componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all'art. 8, comma 3,
lettere da a) a e);
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Relazione organo di controlio .

non presente

“I sottoscritte VUILLERMOZ PAOLO nato ad Aosta il 21/06/1972 dichiara, consapevole
delle responsabilitd penali previste ex. Art. 76 del D.P.R. 445/2000 in caso di falsa o
mendace dichiarazione resa ai sensi dell’art. 47 del medesimo decreto, che il presente
documento ¢ stato prodotto mediante scansione ottica delf’originale analogico e che ha
effettuato con esito positivo il raffronto tra lo stesso e il documento originale ai sensi

dell’art. 4 del D.P.C.M. 13 novembre 2014”
L PRESIDENTE

ESENTE daimposta di BOLLO
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